OGOLNE WARUNKI
WSPOLPRACY

§ 1. Postanowienie ogdine

Niniejsze ogdlne warunki wspdtpracy (zwane dalej jako ,OWW”) majg zastosowanie do wszystkich uméw
przewozu (zwanych dalej w liczbie pojedynczej jako ,Umowa przewozu”) zawieranych przez spétke pod
firmg PACK TRUCK Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka komandytowa z siedzibg w Bydgoszczy
(85-092), przy ul. Michata Kleofasa Oginskiego 2, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000816436, dla ktérej akta rejestrowe prowadzi Sgd Rejonowy w
Bydgoszczy, Wydziat Xlll Gospodarczy KRS, REGON: 384965234, NIP: 9671431878 (dalej zwanej jako
,Zleceniodawca”) ze zleceniobiorcami (dalej zwanymi w liczbie pojedynczej jako ,,Zleceniobiorca”), na
podstawie ktérych Zleceniobiorca na zlecenie Zleceniodawcy zobowigzuje sie do przewozu towardw na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub poza granicami kraju, a Zleceniodawca zobowigzuje sie do zaptaty
umowionego wynagrodzenia.

§ 2. Warunki zawarcia umowy oraz jej wykonanie

1. Realizacja ustug objetych umowg zawartg pomiedzy Zleceniodawcg a Zleceniobiorcg odbywa sie w oparciu
o zlecenie, niniejsze Ogdlne Warunki Wspdtpracy oraz w oparciu o powszechnie obowigzujgce przepisy prawa
polskiego oraz prawa miedzynarodowego — w przypadku realizacji przewozéw miedzynarodowych.

2. Zawarcie umowy miedzy Stronami jest réwnoznaczne z akceptacjg przez Zleceniobiorce niniejszych OWW
bez zastrzezen, chyba ze co innego wynika z tresci Zlecenia Transportowego.

3. Podstawg do realizacji zlecenia jest akceptacja OWW oraz Zlecenia Transportowego.

4. Realizacja zlecenia odbywa sie na podstawie poprawnie wypetnionego Zlecenia Transportu. Zlecenie
transportu powinno zawieraé informacje dotyczace przede wszystkim:

a) miejsca, daty oraz czasu zatadunku;

b) miejsca, daty oraz czasu dostawy;

¢) informacje dotyczacg przewozonego tadunku, jego witasciwosci, w szczegdlnosci informacje dotyczace
rodzaju towaru, jego ilosci, wagi, sposobu zatadunku, temperatury przewozu oraz inne istotne dla realizacji
zlecenia informacje;

d) informacje dotyczaca srodka transportu, ktérym realizowany bedzie przewdz, w szczegdlnosci numerdow
rejestracyjnych auta, danych osobowych i kontaktowych kierowcy oraz numerem polisy.

d) informacje o miejscach i warunkach ewentualnych odpraw celnych;

e) wynagrodzenia nalezne Zleceniobiorcy z tytutu realizacji umowy wraz ze wskazaniem terminu oraz formy
ptatnosci;

5. Umowa zostaje uznana za zawartg jesli Zleceniobiorca potwierdzi jej zawarcie poprzez podpisanie Zlecenia
Transportu lub poprzez wiadomos¢ email lub za wyrazng zgoda Zleceniodawcy podejmie czynnosci zmierzajgce
do jej wykonania. Wprowadzenie jakichkolwiek zmian do Zlecenia Transportu przez Zleceniobiorce nie bedzie
skutkowato zawarciem umowy na zmienionych warunkach. Zmiana warunkéw wymaga pisemnej zgody
Zleceniodawcy.

6. Umowa zostanie réwniez uznana za zawartg jesli Zleceniobiorca nie poinformuje Zleceniodawcy o odmowie
przyjecia zlecenia, w ciggu godziny od dnia wystania przez Zleceniodawce wypetnionego Zlecenia transportu.
Dotyczy to Zleceniobiorcow, z ktérymi Zleceniodawca pozostaje w statych stosunkach gospodarczych.

§ 3. Obowiazki Zleceniobiorcy

1. Zleceniobiorca, zobowigzany jest podczas przyjeciu tadunku do sprawdzenia jego kompletnosci, zgodnosci
danych zawartych w liscie przewozowym CMR, fakturze lub innym dokumencie przewozowym z podjetym
tadunkiem, stanu opakowania towaru, nadzorowania zatadunku oraz prawidtowego rozmieszczenia tadunku i
zabezpieczenia przesyiki. Zleceniobiorca zobowigzuje sie ponadto do zapewnienia, iz jego pracownicy beda

brali aktywnie w roztadunku i zatadunku towardéw.
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2. Kierowca realizujgcy zlecenie w imieniu Zleceniobiorcy zobowigzany jest do posiadania aktywnego telefonu
komérkowego, ktérego numer zostanie przekazany Zleceniodawcy najpdzniej w chwili zaakceptowania
Zlecenia Transportu. Ponadto kierowca zobowigzany jest do zabezpieczenia z nalezytg starannoscia pojazdu z
przesytka przed kradzieza.
3. Zleceniobiorca zobowigzany jest réwniez do odebrania wszystkich dokumentéw niezbednych do realizacji
przewozu. Zleceniobiorca, w razie stwierdzenia przy zatadunku brakéw w przesyice, uszkodzenia towaru,
niewtasciwego zatadunku przez zatadowce itd. Zobowigzany jest do zamieszczenia odpowiedniego wpisu w
lisScie przewozowym CMR pod rygorem utraty prawa do powotywania sie na powyzsze okolicznosci w celu
uwolnienia sie od odpowiedzialnosci oraz niezwtocznego poinformowania Zleceniodawcy o zaistniatych
okolicznosciach. Ponadto Zleceniobiorca zobowigzany jest do sporzadzenia wraz z osobg wydajgcg Towar
protokotu szkody zawierajgcego doktadny opis uszkodzen oraz podpisy obu stron.
4. W przypadku uszkodzenia Towaru lub powstania ubytku w Towarze, w czasie od jego przyjecia przez
Zleceniobiorce do jego wydania Odbiorcy, Zleceniobiorca zobowigzany jest do niezwtocznego zawiadomienia
Zleceniodawcy oraz do podjecia wszelkie czynnosci w celu nalezytego zabezpieczenia Towaru i zapobiezenia
ewentualnemu zwiekszeniu szkody. W przypadku, gdyby byto to konieczne Zleceniobiorca zobowigzany jest
do zawiadomienia odpowiednich stuzb takie jak: Straz Pozarna, Policja oraz wypetnienia raportu uszkodzen
opisujac szczegbétowo zakres uszkodzen oraz okolicznosci ich powstania, jak rowniez wykonania dokumentacje
fotograficzng uszkodzen.
5. Warunkiem ptatnosci wynagrodzenia Zleceniobiorcy jest doreczenie oryginatu faktury wraz z kompletem
wszystkich oryginalnych dokumentéw, otrzymanych przez Zleceniobiorce podczas realizacji Zlecenia.
Zleceniodawca uprawniony jest do wstrzymania sie z zaptatg naleznego Zleceniobiorcy wynagrodzenia do
czasu otrzymania kompletnych dokumentéw. Zleceniobiorca zobowigzany jest do dostarczenia kompletu
dokumentdéw nie pdzniej niz w terminie ..... dni od dnia wykonania roztadunku.
6. Zleceniobiorca zobowigzany jest do posiadania realizacji zlecenia za pomocg Srodkéw transportu,
przystosowanych do $wiadczenia ustug transportowych uwzgledniajgcych wszystkie warunki zawarte w
Zleceniu Transportowym.
7. Zleceniobiorca oswiadcza, iz posiada niezbedne licencje i pozwolenia na wykonywanie okreslonego rodzaju
transportu.
8. Zleceniobiorca zobowigzany jest do posiadania waznej i terminowo optaconej polisy OCP lub OCS z sumg
gwarancyjng pokrywajacg wartos¢ przewozonego tadunku i z zakresem przewidzianym zleceniem z
wigczeniem klauzuli od kradziezy i rozboju, przez caty czas realizowania zlecenia.
10. Zleceniobiorca zobowigzany jest to realizacji przedmiotu umowy samodzielnie bez udziatu
podwykonawcdw. Powierzenie realizacji przedmiotu umowy innemu wykonawcy przez Zleceniobiorce
wymaga kazdorazowo pisemnej zgody Zleceniodawcy.
11. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do bezwzglednego przestrzegania przepisbw o ptacy minimalnej
obowigzujgcych na terenie Panstw, na ktorych wykonywana jest ustuga przewozowa. Zleceniobiorca
dobrowolnie poddaje sie egzekucji zwigzanej z optaceniem przez Zleceniodawce wszelkich kosztow
wynikajgcych z nieprzestrzegania 5 przez Zleceniobiorce przepiséw ustaw o ptacy minimalnej, o ktérych mowa
w zdaniu pierwszym i wyraza zgode na potrgcenie tych kosztéw z jego wynagrodzenia.

§ 4. Obowigzki Zleceniodawcy

1. Zleceniodawca jest zobowigzany do wspdtdziatania ze Zleceniobiorcg w zakresie niezbednym dla realizacji
Umowy przewozu, w tym do udostepnienia Zleceniobiorcy wszelkich informacji niezbednych do realizacji
Umowy przewozu;

2. Zleceniodawca zobowigzany jest ponadto do zaptaty w terminach okresSlonych w Umowie przewozu
wynagrodzenia za Swiadczone przez Zleceniobiorce ustugi, po spetnieniu przez Zleceniobiorce obowigzkéw
okreslonych w Zleceniu Transportowym oraz Ogdélnych Warunkach Wspotpracy.

§ 5. Wynagrodzenie Zleceniobiorcy

1. Warunkiem zaptaty za wykonang ustuge jest przestanie na adres Zleceniodawcy kompletu oryginatow

dokumentow potwierdzajgcych wykonanie Zlecenia Transportowego. Dokumentami tymi sg w szczegdlnosci

list przewozowy/CMR zawierajgcy co najmniej pieczatke oraz podpisy nadawcy i odbiorcy towaru, w dwdch
2



egzemplarzach oraz inne dokumenty wymienione w liscie przewozowym oraz prawidtowo wystawiona przez
Zleceniodawce faktura na kwote ustalong miedzy stronami w Zleceniu Transportowym.

2. Zleceniodawca jest uprawniony do potrgcania przystugujgcych mu na podstawie Umowy przewozu kar
umownych lub tez wynikajgcych z Umowy przewozu innych naleznosci, w tym odszkodowan, z
wynagrodzeniem naleznym Zleceniobiorcy z tytutu realizacji Umowy przewozu lub innych ustug na rzecz
Zleceniobiorcy, jak rowniez z innymi naleznosciami przystugujgcymi Zleceniobiorcy od Zleceniodawcy, na co
Zleceniobiorca wyraza zgode i do czego nie zgtasza zastrzezen. W przypadku, gdy wysoko$é kar umownych
naleznych Zleceniodawcy lub tez wynikajgcych z Umowy przewozu innych naleznosci, w tym odszkodowan
bedzie przewyzszaé kwote nalezng Zleceniobiorcy od Zleceniodawcy, Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do
ich zaptaty w kwocie przewyzszajgcej naleznosci z tytutu realizacji umowy.

3.Zwrot kosztéw postoju nalezy sie Zleceniobiorcy jedynie za przestdj samochodu na zatadunku lub roztadunku
i tylko w sytuacji gdy nie wynika on z winy samego Zleceniobiorcy, przy czym w kazdej sytuacji pierwsze 48
godzin przestoju oraz soboty, niedziele i dni wolne od pracy sg wolne od optat. Optata postojowa naliczana
jest za kazda rozpoczetg dobe i nie moze przekroczy¢ na terenie Polski 100 PLN, a za granicg 50 EUR.
Warunkiem zaptaty jest dostarczenie karty postojowej potwierdzonej przez zatadowce lub roztadowce.

4. Zaptata nastgpi w terminie okreslonym miedzy stronami w Zleceniu Transportowym. W przypadku braku
takiego uregulowania w Zleceniu, ptatnos¢ nastgpi w terminie 60 dni od dnia doreczenia Zleceniodawcy
kompletu dokumentdéw, o ktédrych mowa w ust. 1. Za dzien realizacji ptatnosci uznaje sie dzien obcigzenia
rachunku bankowego Zleceniodawcy.

5. W przypadku, gdy wynagrodzenie nalezne Zleceniobiorcy okreslone jest w Zleceniu w walucie obcej, innej
niz polski nowy ztoty (PLN), bedzie ono przeliczone na polski nowy ztoty (PLN) wedtug kursu sredniego
ogtaszanego przez NBP z dnia poprzedzajgcego dzien roztadunku zgodnie ze Zleceniem, a gdyby w tym dniu
nie byt ogtaszany ww. kurs — z ostatniego dnia poprzedzajacego dzien roztadunku.

6. Strony postanawiajg, ze Zleceniobiorca nie jest uprawniony do przeniesienia (cesji) jakichkolwiek jego
wierzytelnosci wobec Zleceniodawcy wynikajgcych z zawartej Umowy przewozu, w tym do zbywania
wierzytelnosci o zaptate wynagrodzenia lub jego czesci osobom trzecim, bez uprzedniej pisemnej — pod
rygorem niewaznosci - zgody Zleceniodawcy.

§6. Kary umowne

1. W przypadku niewykonania umowy lub wykonania umowy w sposdb niezgodny ze Zleceniem
Transportowym, Ogdélnymi Warunkami Umowy lub warunkami realizacji zlecenia uzgodnionymi miedzy
stronami w innej formie, Zleceniodawca ma prawo obcigzy¢ Zleceniobiorce karami umownymi.

2. Za nieterminowe podstawienie pojazdu do zatadunku, pojazdu niesprawnego technicznie, podstawienie
innego rodzaju pojazdu niz uzgodniono, brak dokumentéw badZz wymaganego zgodnie ze zleceniem
wyposazenia pojazdu Zleceniobiorca ponosi kare umowng w wysokosci catosci frachtu.

3. W przypadku dostarczenia przez Zleceniobiorce towaru w pdzniejszym terminie niz ustalony ze
Zleceniodawcg, Zleceniobiorca zaptaci kare umowng w wysokosci ustalonej indywidualnie za opdZnienia.

4. Zastrzezenia kar umownych nie wytgcza prawa Zleceniodawcy do dochodzenia odszkodowania od
Zleceniobiorcy przewyzszajgcego wysokosé zastrzezonych kar umownych.

5. Niezaleznie od uprawnienia do zgdania zaptaty kar umownych, Zleceniodawca jest uprawniony, w kazdym
przypadku niewykonania obowigzku przez Zleceniobiorce zgodnie z jego zobowigzaniem, do zastepczego
wykonania tej czynnosci na koszt i ryzyko Zleceniobiorcy, na co niniejszym Zleceniobiorca wyraza zgode.
Powierzenie wykonania Zlecenia innemu podmiotowi z powodu niewykonania w terminie obowigzku przez
Zleceniobiorce, zwalnia Zleceniodawce z obowigzku zaptaty wynagrodzenia na rzecz Zleceniobiorcy. Bez
wzgledu na ewentualne powierzenie wykonania Zlecenia innemu podmiotowi, Zleceniodawca uprawniony jest
do obcigzenia Zleceniobiorcy karami umownymi.

§7. Zakaz Konkurencji

1. Zleceniobiorca, ani jego pracownicy, wspétpracownicy, cztonkowie zarzgdu, podwykonawcy oraz podmioty
powigzane osobowo lub kapitatowo ze Zleceniobiorcg, zobowigzane sg do niepodejmowania jakiejkolwiek
wspotpracy z kontrahentami Zleceniodawcy, wskazanymi w liscie przewozowym, na rzecz ktérych realizujg
zlecenia transportowe, w terminie 12 miesiecy od dnia przyjecia ostatniego Zlecenia Transportowego.
Zleceniobiorca przyjmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za dopuszczenie sie naruszen przez w/w osoby i w
przypadku ich stwierdzenia zobowigzany bedzie do zaptaty kary umownej. W przypadku podjecia przez
Zleceniobiorce kontaktu z kontrahentem Zleceniobiorcy z pominieciem Zleceniodawcy, Zleceniobiorca

zostanie obcigzony karg umowng w wysokosci 50.000,00 PLN za kazdy przypadek naruszenia.
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2. Zastrzezenie kar umownych okreslonych w ust.1 nie wytgcza uprawnienia Zleceniodawcy do
dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach ogélnych.

§8. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Zleceni oraz innych podmiotéw uczestniczacych w realizacji Zlecenia
Transportu jest PACK TRUCK sp. z 0.0. sp.k. z siedzibg w Bydgoszczy. Dane osobowe sg przetwarzane w celu
podjecia i realizacji umow zlecen zawartych pomiedzy Zleceniodawcg a Zleceniobiorca.

2. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Zleceniobiorcéw oraz innych podmiotéw
uczestniczacych w realizacji Zlecenia Transportu jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO. Podanie danych nie jest
obowigzkowe, ale niezbedne do podjecia odpowiednich czynnosci poprzedzajgcych zawarcie umowy oraz jej
realizacje.

3. Dane Zleceniobiorcéw oraz podmiotdéw uczestniczacych w realizacji Zlecenia Transportu bedg przekazywane
kontrahentom Zleceniodawcy(na podstawie art. 6 ust. 1 lit f) RODO), gdzie prawnie uzasadnionym interesem
Zleceniodawcy jest nalezyte wykonanie umowy z kontrahentem.(w zakresie: imienia, nazwiska, stuzbowego
numeru telefonu, stuzbowego adresu poczty elektronicznej, numeru PESEL, lub nr dowodu osobistego).
Zleceniodawca uprawniony jest takze do podania danych osobowych Zleceniobiorcéw innym podmiotom jesli
obowigzek taki wynikat bedzie z przepiséw prawa.

4. Dane osobowe bedg przetwarzane przez nastepujacy okres:

- dane osobowe zwigzane z zawarciem umowy bedg przetwarzane przez czas realizacji umowy. Ponadto okres
przetwarzania ulegnie przedtuzeniu o okres przedawnienia potencjalnych roszczen jezeli przetwarzanie danych
osobowych bedzie niezbedne dla ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi
roszczeniami,

- dane osobowe zwigzane z przedstawiong ofertg (w przypadku gdy nie dojdzie do zawarcia umowy) bedg
przetwarzane przez okres zwigzania ztozong oferta,

5. Zleceniobiorcom Przystuguje prawo: dostepu do swoich danych osobowych, do ich sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania a takze prawo do
przenoszenia danych osobowych, przy czym mozliwosc¢ (zakres i sytuacje) skorzystania z wymienionych praw
uzalezniona jest od spefnienia przestanek okreslonych w przepisach prawa oraz podstawy prawnej i celu
przetwarzania danych osobowych.

6. W przypadku uznania, ze dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem, Zleceniodawca informuje o
mozliwosci wniesienia skargi do organu nadzorczego(Urzagd Ochrony Danych Osobowych — ul. Stawki 2;
Warszawa)W razie potrzeby uzyskania dodatkowych informacji zwigzanych z ochrong danych osobowych
Zleceniodawca udostepnia nastepujgce dane kontaktowe: 608375589

§ 11. [Poufnosc]

1. Strony zobowigzujg sie zachowaé w tajemnicy i nie przekazywac, nie ujawnia¢ ani wykorzystywacé, bez
pisemnej zgody drugiej strony, jakichkolwiek informacji uzyskanych podczas wspdtpracy, zawierania Umowy
oraz jej wykonywania, w szczegdlnosci tajemnic handlowych i tajemnic dotyczacych przedsiebiorstwa drugiej
strony, a takze powigzanych z nimi klientéw innych podmiotéw powigzanych ze Strong organizacyjnie lub
kapitatowo oraz tresci listdw przewozowych, CMR oraz wszystkich innych dokumentach ujawnionych podczas
lub w zwigzku z realizacja Zlecenia Transportowego.

2. Obowigzek zachowania w tajemnicy dotyczy w szczegdlnosci: wszelkich umow i porozumien zawartych
pomiedzy Stronami, informacje dotyczace zaktaddw, organizacji, kadr, wspotpracownikéw, kontrahentoéw,
wskaznikow, stawek, finanséw, technologii, rozwigzan technicznych, programoéw, materiatow.

3. W przypadku przekazania informacji poufnych na Zzgdanie sadu, i innych organéw panstwowych
uprawnionych do uzyskania informacji na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa Zleceniobiorca
zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowac Zleceniodawce o wptynieciu takiego zgdania.

4. W przypadku stwierdzenia naruszenia przez Zleceniobiorce postanowien niniejszego paragrafu,
Zleceniobiorca bedzie zobowigzany do Zaptaty na rzecz Zleceniodawcy kary umownej w wysokosci ustalonej
indywidualnie za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia.



§ 12. Postanowienia koricowe

1. W sprawach nieuregulowanych OWW zastosowanie znajda przepisy prawa polskiego oraz w przypadku
wykonywania przewozéw miedzynarodowych przepisy Konwencji CMR, jesli stosowanie przepiséw prawa
miedzynarodowego nie moze by¢ wytaczone na mocy porozumienia miedzy stronami.

2. Wszelkie spory mogace wynikna¢ w zwigzku z realizacja Umowy przewozu bed3a rozstrzygane przez sad
powszechny witasciwy dla siedziby Zleceniodawcy. Strony poddajg wszelkie spory mogace wynikng¢ w
zwigzku z realizacjg Umowy przewozu jurysdykcji polskich sagdéw powszechnych.

3. Niniejsze warunki wchodza w zycie z dniem 8.05.2020



